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Interrogazione prioritaria
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Responsabilità sociale d'impresa nel caso Comdata Group 

 
TESTO: 

Comdata Group è un gruppo industriale multinazionale operante nel settore dei servizi alle imprese, 

principalmente nell’area dell'assistenza clienti.  

 

Nel dicembre 2018, in seguito alla perdita di importanti commesse, l'azienda ha annunciato la presenza 

di 200 esuberi nella sede di Ivrea (TO), proponendo di applicare per un anno i contratti di solidarietà al 

60% su tutto il sito, dopo che gli stessi lavoratori hanno già affrontato 19 settimane di fondo di 

integrazione salariale. L'azienda ha, inoltre, parlato di un possibile ricollocamento degli esuberi senza 

però fare chiarezza sulle nuove commesse in arrivo.  

 

La situazione dei lavoratori del gruppo Comdata è particolarmente preoccupante in numerosi 

stabilimenti situati in Italia e rischia di causare gravi conseguenze dal punto di vista sociale. 

 

Alla luce di quanto esposto, può la Commissione riferire: 

 

- Se ritiene che il comportamento del gruppo Comdata risponda ai principi di responsabilità sociale 

d’impresa, in particolare il richiamo alle imprese di rispondere per “il loro impatto sulla società”; 

- Quali azioni intende adottare per il rispetto della direttiva 2002/14/CE che istituisce il quadro generale 

relativo all’informazione e consultazione dei lavoratori e favorire il dialogo tra dirigenza e sindacati, in 

particolare da parte delle grandi multinazionali e le loro controllate? 
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